ADRIANA MARIA TABONI

Assis — SP | (18) 99721-8599 | amatboni@gmail.com

OBJETIVO

Atuar nas areas Comercial ou Atendimento ao Cliente, contribuindo com crescimento de receita,
fidelizagcdo e desenvolvimento de novos negdcios.

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional com soélida experiéncia nas areas Comercial, Atendimento ao Cliente e rotinas
administrativas, com atuacdo em empresas de grande porte como Cielo, Listo Tecnologia e setor
automotivo.

Experiéncia em prospeccao, gestao de carteira, negociacéo e fechamento de vendas, com foco em
resultados, relacionamento com clientes e expansao de negdcios.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Cielo S/A — Gerente de Negé6cios — 06/2024 — 07/2025

« Atendimento consultivo a clientes da carteira

« Prospeccédo e desenvolvimento de novos negdcios
« Negociagdo de condigbes comerciais

e« Acompanhamento pés-venda

e« Gestdo e fidelizacdo de clientes com foco em metas

PagSeguro (PagVeloz) — Agente de Negdcios — 09/2022 — 01/2024
« Comercializacao de soluc¢des financeiras
« Prospeccéo de novos clientes e parcerias

¢ Atendimento consultivo e visitas externas

Listo Tecnologia S/A — Consultora Comercial — 09/2021 — 09/2022
« Venda de solucgBes financeiras
o Prospeccéo e negociagdo com clientes

e Suporte e acompanhamento de implantacdes

VM Center Honda Veiculos — Consultora de Vendas — 2015 — 2020
« Atendimento ao cliente e vendas diretas

« Negociacao e fechamento de vendas

« Acompanhamento do cliente até a finalizagéo

« Relacionamento e fidelizag&o de clientes

Aversa Motors Hyundai — Consultora de Vendas — 2012 — 2014
« Atendimento ao cliente e vendas
« Negociagdo e fechamento de vendas

e Suporte ao cliente durante o processo de compra



VM Center Honda Veiculos — Consultora de Vendas — 2008 — 2011
¢ Atendimento ao cliente
« Vendas e negociacao

¢ Relacionamento com clientes

Cantina Tia Maria — Gerente / Caixa — 2006 — 2008
« Gestdo operacional e atendimento ao publico

« Organizacao de rotinas administrativas

FORMACAO ACADEMICA

Graduacao em Gestao Comercial — UNIMAR (Concluido)

CURSOS COMPLEMENTARES

 Técnico em Vendas e Marketing
« Secretariado e Informatica



